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Согласие на аудиозапись консультаций и
использование обезличенных материалов
письменное согласие для кейсового формата · ч. 4 ст. 9 и п. 1 ч. 2 ст. 10 Федерального закона № 152-ФЗ ·
только для клиентов старше 18 лет · Редакция от 10.10.2026

Это согласие отдельное и добровольное. Без него можно работать с психологом на обычных
условиях.
Я, ____________________________________________________________ (фамилия, имя, отчество),
адрес: ________________________________________________________________,
паспорт: серия ________ № ____________, выдан ____________________________________________ дата
выдачи ____________,
свободно, своей волей и в своём интересе даю согласие на условиях ниже.

1. Оператор
Макарова Дарья Владимировна, плательщик налога на профессиональный доход, ИНН
772443719779, адрес: г. Москва, ул. Земляной Вал, д. 7; e-mail: i@daria-makarova.ru; телефон:
+7 916 200-00-79 (далее — Оператор).

2. Цели
• аудиозапись моих консультаций в кейсовом формате и изготовление по ней стенограммы;
• обезличивание стенограммы — удаление и замена сведений, по которым меня и

упомянутых мной людей можно узнать;
• подготовка обезличенного описания случая (кейса) и его использование в тех целях,

которые я отметил(а) в разделе 3.

3. Где можно использовать обезличенный кейс
Отметьте всё, на что вы согласны. Неотмеченное использовать нельзя.
☐ индивидуальная и групповая супервизия, интервизия с коллегами;
☐ профессиональная аттестация и сертификация психолога, обучение в образовательных

организациях (курсовые, выпускные и аттестационные работы, разборы с
преподавателями);

☐ выступления на конференциях, семинарах и профессиональных встречах, очных и онлайн;
☐ публикации в профессиональных изданиях, сборниках и книгах;
☐ публикации на сайте и в соцсетях психолога (статьи, посты);
☐ я разрешаю расшифровку записи онлайн-сервисом: ________________________________

(название). Если поле пустое, запись расшифровывается только без передачи в интернет.
☐ Я хочу прочитать текст кейса до первого использования. Прошу направить его
сюда: ________________________________ (e-mail или мессенджер).

4. Какие данные обрабатываются
• аудиозапись моего голоса и речи на консультациях;
• стенограмма консультаций;
• сведения, которые я сообщаю на консультациях, в том числе о моём физическом и

психическом состоянии (специальная категория персональных данных), о семье, работе,
отношениях;

• сведения о других людях, о которых я рассказываю, — они обезличиваются так же, как
сведения обо мне.

Аудиозапись не используется для установления моей личности, поэтому не является
биометрическими персональными данными.
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5. Действия с данными и где они хранятся
5.1. Сбор (запись), запись, систематизация, хранение, извлечение, использование,
обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение — с использованием средств
автоматизации и без них.
5.2. Аудиозаписи хранятся только на устройствах Оператора с шифрованием и паролем, в
облачные хранилища и мессенджеры не загружаются, никому не передаются. На
онлайн-встречах облачная запись Zoom и других сервисов не используется.
5.3. Аудиозапись удаляется после изготовления стенограммы, но не позднее 30 дней с даты
консультации.
5.4. Обезличенные стенограммы и кейсы хранятся на компьютере Оператора и в облачном
хранилище Яндекс Диск (ООО «ЯНДЕКС», 119021, г. Москва, ул. Льва Толстого, д. 16)
только в зашифрованных архивах. Сведения, позволяющие связать кейс со мной, хранятся
отдельно от стенограмм.
5.5. Мои персональные данные третьим лицам не передаются. Слушателям, читателям,
супервизорам и аттестационным комиссиям передаются только обезличенные материалы,
по которым меня невозможно узнать.

6. Срок действия
Согласие действует с даты подписания до его отзыва, но не дольше 10 лет после моей
последней консультации. По окончании срока стенограммы уничтожаются; уже
опубликованные тексты остаются в опубликованном виде.

7. Отзыв согласия
7.1. Я могу отозвать согласие полностью или частично (например, запретить только
публикации) в любой момент — письменно, лично или на e-mail i@daria-makarova.ru.
7.2. После отзыва Оператор прекращает запись, в течение 30 дней уничтожает аудиозаписи
и стенограммы (при частичном отзыве — перестаёт использовать материалы в отозванных
целях) и составляет акт.
7.3. Я понимаю, что уже опубликованный текст или состоявшееся выступление отозвать
невозможно. После отзыва Оператор не использует кейс в новых публикациях и
выступлениях и не переиздаёт его.
7.4. Отзыв согласия не влияет на мою возможность продолжать консультации на обычных
условиях. Скидка за уже проведённые встречи не пересчитывается.

8. Подтверждение
Я подтверждаю, что мне исполнилось 18 лет, что я прочитал(а) Соглашение о работе в
кейсовом формате и Политику в отношении обработки персональных данных и мне понятно,
как будут записываться, храниться и использоваться мои материалы. Мне объяснено, что я
могу в любой момент попросить остановить запись или удалить фрагмент.
Дата: «____» ______________ 20___ г.
Подпись: ______________________ / ______________________________ (расшифровка)

Подписывается собственноручно на бумаге или в форме электронного документа, подписанного
электронной подписью, до первой записи. Копия остаётся у клиента.


